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CARTA DE 
LA DIRECTORA 
EXPO INCLUSION, ABRIENDO POSIBILIDADES 

Una gran idea, que pensamos, proyectamos y en la que creímos apasionadamente desde un 
inicio, nos llevó el año 2018 a desarrollar Expo Inclusión Chile, concretándola el mismo año, 
para replicarla el 2019 con tremendo éxito, congregando a actores de la inclusión que 
muchas veces trabajan intensamente, pero de forma separada. 

En esta edición resumen, compartimos la experiencia y actividades de la segunda edición 
de Expo inclusión, donde proyectamos este gran encuentro a tres regiones del país, pues entende-
mos que lograr una cultura inclusiva es fomentar iniciativas de inserción e inclusión dirigidas a todas 
las personas con discapacidad en Chile sin dejar fuera a nadie, adhiriendo al objetivo planteado por 
Naciones Unidas, respecto a generar condiciones de igualdad incorporando la variable inclusión de la 
discapacidad en cada ámbito de la sociedad. Lo que se ve reforzado en la Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible, donde se reitera el compromiso de reducir la desigualdad y promover la 
inclusión social, económica y política de todos, incluidas las personas con discapacidad en todos los 
contextos. 

Por motivos que sobrepasaron el ámbito de acción de Expo Inclusión, al versión Concep-
ción, será rearticula cuando la seguridad y sanidad nacional lo permita. 

Por ahora, destaco los avances a esta fecha que –en plena pandemia -, permite mirar hacia 
atrás y reconocer un tremendo logro y avance que ese año convocó a más de treinta y cinco especia-
listas, a más de 140 organizaciones y empresas, junto a más de 7 mil asistentes, que en conjunto 
articularon un espacio inédito en Chile, que hoy se pone al servicio para impulsar el accionar conjunto 
y colaborativo, abriendo espacios de conversación y relevando miradas complejas que están en 
constante rearticulación por un bien mayor, y tan importante como el seguir avanzando en el biener-
tar de casi 3 millones de personas, y aportar a la incorporación de una mirada transformadora en 
nuestra la cultura, y que se refiere a un enfoque de la discapacidad basado en los derechos, que debe 
traspasar y permear cada capa de nuestra sociedad, donde todos estén incluidos, sin diferencias y 
de forma accesible e inclusiva. 

Paola Ortega 
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El éxito de la primera versión de 
Expo Inclusión,  llevó a reaalizar dos 

versiones durante el 2019 , la primera 
en  Santiago durante septiembre, y la 
segunda en la ciudad de Antofagasta 

en octubre del mismo año. 
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CARTA DE LA 
DIRECTORA 
DESCÚBREME 

D urante el 2008, Chile ratificó la Convención Internacional sobre los Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad (CDPD) de la Organización de las Naciones Unidas (ONU), marcando 
un hito transcendental para promover la inclusión de este colectivo en los diferentes 
ámbitos de la sociedad. Este instrumento sentó los principios y las bases conceptuales 

para la construcción y promulgación de legislaciones nacionales orientadas a garantizar el ejercicio 
de los derechos que poseen las personas con discapacidad, como, por ejemplo, la Ley N°21.105, que 
incentiva la inclusión laboral de este sector de la población. 

Para una exitosa implementación de estas normativas, es necesario que los diferentes 
actores involucrados en estos procesos cuenten con conocimientos y herramientas que les permi-
tan identificar y eliminar las barreras que evitan la plena participación de las personas con discapaci-
dad. En este contexto, en el 2018 nace el evento Expo Inclusión con el objetivo de ser un punto de 
encuentro para empresas, gobierno, academia, emprendimientos y fundaciones que busquen promo-
ver la inclusión de las personas con discapacidad, en el que se dan a conocer una serie de soluciones 
que permiten una transformación cultural, social y educacional a nivel país. 

El éxito de la primera versión del evento condujo a que, en el 2019, Expo Inclusión se 
materializará en dos conferencias; la primera en Santiago durante septiembre, y la segunda en la 
ciudad de Antofagasta en octubre. Estas instancias contaron con las ponencias de autoridades y 
expertos en la materia, la exhibición de diferentes productos y servicios vinculados a inclusión y, en 
el caso del evento de la capital, se realizó un concurso de innovación social, denominado Inclusión 
Challenge, que busca destacar las soluciones que faciliten la eliminación de barreras que experimen-
tan las personas con discapacidad. 

En conjunto, ambos eventos reunieron a más de 7,000 personas con y sin discapacidad 
para entablar diálogos, aprovechar oportunidades de inclusión y conocer herramientas para eliminar 
barreras. De esta forma, Expo Inclusión entrega año a año un espacio en el que diferentes actores 
pueden generar sinergias para avanzar en la construcción de un Chile más inclusivo y diverso. 

Carola Rubia 
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Expoinclusión congrega anualmente a 
autoridades, empresas y organizaciones 

de la sociedad civil con el fin entregar 
nuevas miradas y herramientas para 

promover la inclusión de las personas 
con discapacidad en Chile. 
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RUTA 
DEL EVENTO 

El evento organizado en la capital tuvo lugar el 6 y 7 de septiembre del 2019, en el Centro Cultural 
Estación Mapocho, ubicado en el centro histórico de la ciudad. Este espacio congregó a autoridades 
de gobierno, empresas y organizaciones de la sociedad civil con el fin entregar nuevas miradas y 
herramientas para promover la inclusión de las personas con discapacidad en el país. 

Expo Inclusión Santiago 2019 contó con diferentes espacios para difundir conocimientos y 
soluciones vinculados a la inclusión de personas con discapacidad. Uno de ellos corresponde al Segundo 
Congreso Nacional de Inclusión, en el cual autoridades, expertos y representantes del sector privado se 
reunieron para dialogar en torno a temáticas como políticas públicas en inclusión y desafíos vinculados a 
accesibilidad. 

Este evento contó con una Feria Laboral y de Productos y Servicios, la que consiste en un espacio 
para que empresas puedan dar a conocer oportunidades laborales para personas con y sin discapacidad, junto 
a soluciones que facilitan la inclusión al mundo del trabajo. También, se dispuso de la Primera Feria de 
Emprendimiento Inclusivo con el objetivo de visibilizar el trabajo independiente que están realizando las 
personas con discapacidad, y un espacio para que fundaciones e instituciones educativas puedan visibilizar su 
rol en la inclusión de este colectivo. 

Finalmente, en Expo Inclusión Santiago 2019 se realizó la segunda versión del concurso Inclusión 
Challenge, con el objetivo de apoyar ideas innovadoras que benefician a personas con discapacidad. La 
empresa Accenture estuvo encargada de seleccionar a las mejores propuestas para potenciar un ecosistema 
de emprendedores inclusivos. 
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CIFRAS DEL EVENTO 
2019 
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EXPO INCLUSIÓN 
SANTIAGO 2019 

El evento que se dio origen el 6 y 7 de septiembre del 2019, en el 
Centro Cultural Estación Mapocho, congregó a autoridades de 
gobierno, empresas y organizaciones de la sociedad civil con el fin 
entregar nuevas miradas y herramientas para promover la 

inclusión de las personas con discapacidad en el país. 
Expo Inclusión Santiago 2019 contó con diferentes espacios 

para difundir conocimientos y soluciones vinculadas a la inclusión de 
personas con discapacidad. Una de ellas corresponde al Segundo Congre-
so Nacional de Inclusión, en el cual autoridades, expertos y representan-
tes del sector privado se reunieron para dialogar en torno a temáticas 
como políticas públicas en inclusión y desafíos vinculados a accesibilidad. 

Este evento contó con una Feria Laboral y de Productos y 
Servicios, la que consiste en un espacio para que empresas puedan dar a 
conocer oportunidades laborales para personas con discapacidad, junto a 
soluciones que facilitan la inclusión al mundo del trabajo. También, se 
dispuso la Feria de Emprendimiento Inclusivo con el objetivo de visibilizar 
el trabajo independiente que están realizando las personas con discapaci-
dad, y un espacio para que fundaciones e instituciones educativas puedan 
visibilizar su rol en la inclusión de este colectivo. 

Finalmente, en Expo Inclusión Santiago 2019 se realizó la 
segunda versión del concurso Inclusión Challenge, con el objetivo de 
apoyar ideas innovadoras que benefician a personas con discapacidad, en 
donde se seleccionaron a las mejores propuestas para potenciar un 
ecosistema de emprendedores inclusivos. 
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UN VISTAZO 
A EXPO INCLUSIÓN 2019 

En Expo Inclusión Santiago 2019 se desarrolló el Segundo Congreso de 
Inclusión en Chile, en el que se abordaron diferentes temáticas como el rol 
de políticas públicas para una inclusión efectiva, la inclusión laboral de 
personas con discapacidad en medianas y grandes empresas en el marco 

de la Ley N° 21.015, educación inclusiva para el trabajo, accesibilidad en 
empresas y espacios públicos, y tecnologías para la inclusión. 
Algunos aportes realizados por expositores del congreso: 

“Estamos en la segunda etapa del 
cumplimiento de esta ley, y tenemos que 
remar con fuerzas para que se cumpla bien 
este año. Hasta la fecha un 47,8% de las 
empresas que están obligadas a cumplir 
la ley, le han dado cumplimiento, y más 
de 16.000 personas encontraron empleo. 
Mi llamado es a que nadie se quede abajo”. 

Nicolas Monckeberg  
Ex Ministro del Trabajo 
y Mauricio Riffo, alias Teniente Dan 
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SEGUNDO CONGRESO NACIONAL DE INCLUSIÓN 

Ximena Rivas 
Directora del Servicio 
Nacional de la Discapacidad 
SENADIS 

“Santiago no es Chile. Iniciativas como estas son 
tremendamente potentes, así que es tarea de todos el ser 
las voces que vayan llevando la inclusión a otras partes”. 

“Desde el 2014, Sence ha capacitado a más de 15 mil 
personas con discapacidad en todos sus programas y es una 

línea que debemos seguir potenciando. Creemos que las 
nuevas tecnologías abren un montón de oportunidades a 

través de nuevos modelos de trabajo. Sin duda, nos 
enfrentamos a nuevas formas de aprender, de percibir el 

mundo y desarrollar habilidades en menor tiempo”. 

Verónica Garrido 
Directora Regional del Servicio Nacional 

de Capacitación y Empleo Metropolitano 
SENCE 

“Es importante el darnos cuenta de que en el siglo XXI 
debemos efectuar una intersección entre el marco jurídico 
de los derechos humanos de personas con discapacidad y el 
desarrollo sostenible, como el que nos encontramos en la 
Agenda 2030. En ella existen 17 objetivos de desarrollo 
sostenible y en 5 de ellos sus metas consideran a las 
personas con discapacidad, lo que redunda en la inclusión.” 

Soledad Cisternas 
Encargada Especial Del Secretario General de la Organización Naciones Unidas, 
sobre discapacidad y accesibilidad. 
Abogada, Premio Nacional Derechos Humanos 2014. 
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SEGUNDO CONGRESO NACIONAL DE INCLUSIÓN 

“Es importante hacer una mirada global y personal de cuan 
accesibles son nuestras edificaciones o campus universitarios. 
Hay que analizar los patios, los lugares de estudio, y quienes 
son nuestros alumnos, vivir sus realidades, y conocer sus 
necesidades para aportar a que se puedan desplazar con 
independencia. La accesibilidad tiene que ser de uso 
autónomo e independiente”. 

“La accesibilidad cognitiva se define como una característica 
que tienen las cosas, los procesos, las herramientas y los 

entornos para ser fácilmente comprendidas. Por eso la 
accesibilidad cognitiva forma parte de la accesibilidad 

universal. La accesibilidad cognitiva permite inclusión, mejora 
la calidad de vida, y es fundamental para que todos accedan a 

bienes sociales y culturales… Hay una tarea que tienen que 
hacer los estados de promover la accesibilidad universal y la 

accesibilidad cognitiva”. 

Pamela Prett 
Directora de Ciudad Accesible 
Arquitecta 

Enrique Galván 
Director Plena Inclusión España 

Ricardo Rosas 
Director del Centro de Desarrollo 
de Tecnologías de Inclusión 
De La Pontificia Universidad 
Católica de Chile 
CEDETI UC 

“Nuestro Centro se dedica a la innovación tecnológica a favor 
de la inclusión, nos basamos en un diseño universal para 
hacer que los software sean accesibles y gratis para todos. 
Contamos con el programa Sueñaletras, para aprender 
palabras en lenguaje labial o para personas sordas, y en 
lenguaje estereológico. Tenemos la Mesita CEDETi que es 
una aplicación para que niños con y sin discapacidad 
aprendan a leer. 
Actualmente estamos probando un software para enseñar 
mapudungún a los niños”. 
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ENCUENTRO POR EL BIENESTAR 
SOCIAL Y LABORAL DE PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD 

Expo Inclusión 2019 contó con la 
presencia de varias empresas que 
ofrecieron más de 1000 empleos 
inclusivos en diferentes rubros del 

mercado laboral como la minería, los servicios 
financieros, la industria farmacéutica y la venta 
minorista. También, tuvo la presencia de 
servicios vinculados a accesibilidad universal  y 
emprendimientos que expusieron sus productos 
para apoyar el desarrollo social y laboral. 
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Espacio para emprendimientos inclusivos 
Este espacio estuvo 
compuesto por 
alrededor de 40 
emprendedores 
inclusivos que pudieron 
vender sus productos y 
ofrecer sus servicios a 
los asistentes del 
evento. Se presentaron 
alimentos, artesanía, 
productos ecológicos, 
adornos, creaciones 
artísticas y se 
realizaron masajes, 
entre otros. 

Espacio para fundaciones 
El evento también 
destinó más de 30 
espacios para que 
Fundaciones 
participara en este 
importante encuentro 
y dieran a conocer su 
trabajo en torno a 
inclusión de personas 
con discapacidad. 
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ZONA DEMO 

D e manera de visibilizar la inclusión de forma 
integral,  este 2019 se implementó por 
primera vez en el encuentro una zona 
interactiva donde se exhibieron novedades 

vinculadas a la inclusión como tecnologías, 
deportes inclusivos y juegos accesibles. 
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El destacado profesor y astrónomo José Maza, probó las tecnologías accesibles presentes en la feria. 

Tenis inclusivo una 
de las principales 
atracciones en 
deporte adaptado. 

Organizaciones sociales realizaron presentaciones de zumba inclusiva. 
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SEGUNDO 
INCLUSIÓN CHALLENGE 

El 2019 el ganador de este concurso de innovación social abierta para la 
inclusión de personas con discapacidad fue Noitekin, un bolígrafo para 
escritura braille digital que transfiere notas a celulares y a computadores 
tras convertirlo en texto estándar. También, fue distinguido el proyecto de 

Red Apis denominado TransVoz, que consiste en una tecnología que transcribe en 
tiempo real lo que se está presentando en una charla, reunión, o clases, de tal 
forma que las personas con discapacidad auditiva puedan participar de dichas 
instancias. Otra iniciativa destacada fue Key 2 Enable, un teclado inteligente que 
otorga a personas con discapacidad física o cognitiva la opción de escribir y 
navegar en cualquier computador o smartphone. 
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INCLUSIÓN CHALLENGE 
Auspiciadores: 

1° Lugar, Noitekin
 Bolígrafo para escritura braille digital. 

2°Lugar Red Apis 
Proyecto denominado TransVoz, 

tecnología que transcribe en tiempo real. 

3°Lugar 
Key 2 Enable, teclado inteligente. 
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PRIMER CONGRESO 
REGIONAL DE INCLUSIÓN 

ANTOFAGASTA 

El Primer Congreso Regional de Inclusión, en el cual se congregaron 
autoridades locales y nacionales, empresas con presencia en la región de 
Antofagasta y representantes de la sociedad civil. También, se destinó 
espacio para la Feria Laboral de productos y servicios vinculados a la 

inclusión de personas con discapacidad y la Feria de Emprendimientos 
Inclusivos, donde se mostraron ideas innovadoras. Finalmente, Expo Inclusión 
Antofagasta contó con un espacio para que las fundaciones pudieran visibilizar 
su trabajo y realizar talleres para difundir conocimientos y habilidades. 

1˚ Congreso
Regional de

Inclusión 

Feria laboral y
de productos

y servicios 

Feria de 
emprendimiento

inclusivo 
espacio para
fundaciones 
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Durante dos 
jornadas se realizó 

Expo Inclusión en 
Antofagasta con 

congreso, talleres y 
feria laboral. 
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PRIMER CONGRESO REGIONAL DE INCLUSIÓN 

Porque sabemos que Santiago no es Chile, 
impulsamos una cultura inclusiva en todo 
el país, al fomentar iniciativas de inserción 
e inclusión dirigidas a todas las personas 
con discapacidad. El 2019 logramos 
concretar Expo Inclusión Antofagasta con 
más de 1000 asistentes en dos días de 
actividades. 
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